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Forord

Afrapportering af et anmeldt tilsyn foretaget af Socialtilsyn @st

Socialtilsyn @st er blevet tilkgbt til dette tilsyn. Bestillerkommune er fortsat ansvarlig for de
myndighedsmaessige forpligtelser.

Ved juridisk og gkonomisk sparring/opfglgning henvises til egen kommune.
Rapportens fagrste sider indeholder en raekke faktuelle oplysninger om tilsynsbesgget samt om tilbuddet.

De neeste siders indhold omhandler dataindsamling via interviews, observationer og individuelle
undersggelser. Sidst i rapporten er der en vurderingsoversigt.

Temaerne vurderes ud fra de indsamlede data og gvrige undersggelser, og scores efter skalaen 1-3, hvor 3
er hgjst. Vurderingerne indeholder en tekst, som begrunder scorerne.

Vi bedgmmer den generelle kvalitet pa tilboud omfattet af den kontrakt, som er indgdet mellem Odsherred
Kommune og Socialtilsyn @st.

Med venlig hilsen

Ann Sibbern
Tilsynskonsulent

TIf.. 72 36 24 28
E-mail: Ansib@holb.dk
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1 Stamoplysninger

Tilbuddets navn:

Egedal Dagtilbud ApS

Tilbuddets adresser:

Vallekildevej 134, 4534 Harve og Tinghgjvej 8, 4534 Harve

Tilbuddets leder:
Sidse Ravn, , tIf. 28757777

Tilbudstype:

Aktivitets- og samveerstilbud jf. servicelovens § 104

Tilouddets malgrupper pa Tilbudsportalen:

Personlighedsforstyrrelse, selvskadende adfeerd, forandret virkelighedsopfattelse,
autismespektrum, tilknytningsforstyrrelse, angst, spiseforstyrrelse, seksuelt overgreb

Alder p& Tilbudsporetalen:
18-40 ar

Pladsantal:

4 pladser

1.2 Fakta om tilsynet

Oplysninger om handlinger

Tilsynsfgrende:

Ann Sibbern og Sine Reitz (gkonomi)

Tilsynsbesgg og besggstype:
Anmeldt tilsynsbesgg d. 4. februar 2025

Rapport sendt i faktuel hgring:
D. 9. marts 2025

Endelig rapport:
D. 13. marts 2025

Interviewkilder:

Der har veeret foretaget interview af tilbuddets direkter, daglig leder og faglig leder, en timeansat
fagleerer samt en borger.

Dokumentkilder:

Tilbudsportalen, hjemmeside, medarbejderoversigt, borgeroversigt, procedure for magtanvendelse,
procedure for forebyggelse af overgreb, vold og trusler, beskrivelse af hverdagen i Egedal
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Dagtilbud, arshjul for Egedal Dagtilbud, referat fra personalemgde d. 31/7-2024, eksempel pa
borgerdokumentation med handleplansmal og status, spgrgeskema samt vedtaegter.

Observationskilder:

Der har veeret foretaget observationer ved rundvisning i tilbuddet.

Oplysninger om klager:

Det fremgar af oplysninger fra ledelsen, at der ikke har veeret modtaget klager.

Oplysninger om gvrige tilsyn:

Det fremgar af oplysninger fra ledelsen, at der har veeret tilsyn fra Fgdevarestyrelsen.

2 Tilsynsresultat

2.2 Samlet vurdering af kvaliteten

Det er socialtilsynet vurdering, at Egedal Dagtilbud ApS i hgj grad leverer en indsats, der er i
overensstemmelse med servicelovens § 104, hvor formalet bl.a. er at tilbyde borgerne deltagelse i
aktiviteter med andre og/eller mulighed for at gge egne faerdigheder.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i hgj grad tilbyder et lseringsmiljg, hvor borgerne kan
indga i meningsfulde og relevante tilbud/aktiviteter, som bidrager til at udvikle den enkeltes borgers
personlige, sociale og faglige kompetencer. Tilbuddet formar i hgj grad at malrette tiloud/aktiviteter til
malgruppen med mulighed for at justere og tilpasse borgernes forslag.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbud/aktiviteter, dage og tider tilretteleegges i samarbejde med den
enkelte borger, hvilket ogsa ger sig geeldende i forhold til mal og opfalgning.

P& baggrund af oplysninger fremkommet i forbindelse med tilsynsbesgget, er det socialtilsynets
vurdering, at borgernes trives, og at der ogsa etableres venskaber.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i hgj grad har en ansvarlig og kompetent ledelse, som har
fokus pa tilbuddets faglige drift og udvikling. Tilbuddets ledelse formar at skabe et fagmiljg, der
understatter malgruppens behov og formalet med indsatsen.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddets medarbejdere i hgj grad har de ngdvendige faglige,
personlige og relationelle kompetencer, hvorpa ledelsen sikrer, at relevante metoder og tilgange
forankres i praksis.

Det er socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer i hgj grad fremstar velholdte og hyggelige og er
velegnede i forhold til indsatsen.
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2.3Score

Figuren giver overblik over socialtilsynets kvalitetsvurdering. Resultatet af kvalitetsbedgmmelsen er i
figuren illustreret med en farvet linje. Jo leengere ude linjen befinder sig i figuren, desto hgjere er
temaerne vurderet til at vaere opfyldt inden for det enkelte tema.

Aktiviteter og
beskeeftigelse
3

Selvstaendighed og

konomi .
e relationer

Malgruppe og

Fysiske rammer dokumentation

Kompetencer Sundhed og trivsel

Organisation og ledelse

2.4 Udviklingspunkter

Opfelgning af udviklingspunkter fra tilsynet 2024

Der har ikke veeret fart tilsyn i 2024.

Udviklingspunkter 2025

Socialtilsynet foreslar, at tilouddet fremadrettet foretager en reel takstberegning til brug for
forhandling af taksten med kommunerne.

Tilbuddet oplyser i hgringssvar, at taksten er fastsat af Odsherred Kommune. Tilbuddet oplyser
endvidere, at de fremadrettet vil sgrge for at lave reel tastberegning.

Socialtilsynet foreslar, at tilbuddet far opdateret oplysninger pa Tilbudsportalen, safremt disse ikke
er retvisende.




Socialtilsyn @3ST Kk

3 Vurdering af temaer

Aktiviteter, beskeeftigelse og samveer Score: 3
Temavurdering:
Socialtilsynet vurderer at:

e Tilbuddets indhold i hgj grad bidrager til at understgtte meningsfuld beskeeftigelse og/eller
aktiviteter for borgerne.

e Tilbuddet i hgj grad statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til deres
aktivitets- og samveerstilbud og/eller beskyttet beskeeftigelse.

e Borgernes aktivitets- og samveerstilbud og/eller beskyttet beskaeftigelse i hgj grad er
tilpasset den enkelte borger med dage/tider og indhold.

e Tilbuddet i hgj grad prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

Beskrivelse af tilbuddets indhold:
Egedal dagtilbud ApS tilbyder aktiviteter/tilbud for borgere i STU og aktivitets- og samveerstilbud.

Det fremgar af fremsendt materiale, at formalet med Egedals Dagtilbud § 104 er at tiloyde
udfordrede unge og voksne en stabil hverdag med meningsfuldt indhold. Borgerne er selv med til at
sammenseette deres ugeskema. Indholdet i tilbuddet vil veere seerligt tilrettelagt for den enkelte og
med afseet i at udvikle kompetencer. Malet kan veere at forbedre borgerens selvveerd og
identitetsfglelse, sa de far mulighed for at blive mere samlede og hele mennesker, der er i stand til
at leve et mere selvsteendigt og tilfredsstillende liv. Der er fokus pa meningsfulde sociale aktiviteter
og herved arbejde henimod, at borgeren fgler sig som en del af et socialt feellesskab.

Der pagar lgzbende opfglgende samtaler med borgeren, hvor forlgb og indhold evalueres og
eventuelt justeres.

Det fremgar af tilbuddets hjemmeside samt fremsendt materiale, at der tilbydes fglgende:

Krea, It og Gamer, musik, foto, spilleveerksted, mentaliseringsgruppe, sanseintegration og krop,
natur og udeliv, knallertkgrekort, praktisk arbejde/pedel, indkgb og madlavning, transporttreening,
deltagelse i tilbuddets kaffe og juicecafe, NADA-cafe, postcast og undervisning. Undervisning kan
f.eks. veere dansk, matematik, samfundsfag eller engelsk.

Hvert tilbud/aktivitet er pa tilbuddets hjemmeside uddybet med en fin beskrivelse, hvori der ogsa
indgar borgernes leeringsmuligheder personligt, socialt og fagligt.

Tilbuddet tilbyder aktiviteter i tidsrummet kl. 9.00 -14.30 mandag til torsdag samt fredag til kl. 11.30.
Der er cafe dbent to gange ugentligt fra kl. 13.00-17.30.

Hverdagen i tilbuddet karer efter en forholdsvis fast struktur med tilbud om morgenmad, hvor alle
har mulighed for at meerke stemningen, der afholdes morgenmgde, hvor dagen planleegges, men
hvor der ogsa kan veere fokus verden udenfor. Herefter planlagte aktiviteter og undervisning, feelles
tilberedning af frokost samt planlagte aktiviteter og undervisning.

Ledelse og medarbejder oplyser, at aktiviteter og tilbud til borgerne tilrettes og eendres efter behov
og efterspgrgsel i forhold til den eksisterende borgergruppe. Eks. er der etableret en strikkecafe,
podcastgruppe, som er nye initiativer. Spansk har veeret efterspurgt, hvilket er etableret. Ledelse
og medarbejder oplever, at dette fungerer og ogsa i hgjere grad skaber motivation for borgerne.

Adspurgt borger bekraefter inddragelse i valg af aktiviteter, hvor vedkommende ogsa oplever at
blive udfordret men p& en passende made. Der udvises stor rummelighed, og der opleves plads til
at kunne komme med forslag/ideer til aktiviteter.

Der anvendes fagleerere med et varieret timetal, hvilket ogsa skaber en hgj grad af fleksibilitet og et
fagligt niveau. Tilbud om undervisning giver ogsa borgerne mulighed for at f& genoptaget deres
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skoleforlgb og eventuelt ga til eksamen. Udover mulighed for undervisning er tilbuddet ogsa
optaget af, at borgerne tilegner sig dannelse og mestringsstrategier.

Ledelsen oplyser, at de oplever et forholdsvis stabilt fremmgde af borgerne.

Tilbuddets fokus pa inklusion:

Det fremgar af oplysninger fra ledelsen, at der kan etableres praktikforlgb for de borgere, som er i
aktivitets- og samveerstilbud.

Ledelsen oplyser, at tilbuddets Kaffe og Juicebar er et eksempel pa, hvordan tilbuddet har fokus pa
inklusion og interaktion med naermiljget, hvilket ogsa opleves at veere en god traenings- og
leeringsbane for borgerne. Der gives ogsa et eksempel fra en borger, som forteeller, at
vedkommende hver uge tager til en anden by og tilbyder gratis NADA-behandling, hvilket har veeret
et initiativ som medarbejdere og ledelse har veeret med til at stgtte op omkring.

Der samarbejdes med den lokale friskole, hvor borgerne har mulighed for at tage 9. klasses
eksamen. Der samarbejdes ogsa med den lokale hagjskole.

Det fremgar endvidere, at tilbuddet deltager i hgjtider sammen med lokalsamfundet.

Generelt opleves en god opbakning og samarbejde med neermiljget.

Selvsteendighed og relationer Score: 3
Temavurdering:
Socialtilsynet vurderer at:

o Tilbuddet i hgj grad tilbyder indsatser, der understgtter borgernes sociale kompetencer og
selvsteendighed.

e Tilbuddet i hgj grad har opmeerksomhed pa borgernes selvsteendighed.

e Tilbuddet i hgj grad stgtter borgerne i deres relationer og sociale kompetencer.

e Borgerne i hgj grad har mulighed for at indga i sociale relationer.

Tilbuddets arbejde med selvsteendighed og sociale relationer:

Det fremgar af oplysninger fra ledelse og fremsendt materiale falgende:

Der arbejdes med, at borgeren opnar en bevidsthed om egne resurser og kan gare sig gode nye
erfaringer i relation til sig selv og andre og opleve fglelsen af at lykkes. Der arbejdes ud fra, at
borgeren far gje pa nye erfaringer med egne kompetencer og traener disse, hvorpa selvstaendighed
er et fokusomrade, der hele tiden er i spil.

Det fremgar endvidere af fremsendt materiale, at der arbejdes malrettet med at styrke borgernes
kompetencer heraf evne til at forstd komplekse sammenhzenge og gennemfarsel af aktiviteter.
Arbejdshukommelse og impulskontrol. Udholdenhed, koncentration og fleksibilitet i udfordrede
situationer. Sociale feerdigheder sdsom at forsta andres tanker og fglelser. Evne til at handtere
stress og bevare roen.

Det fremgar endvidere, at der fokuseres pa at opbygge trygge og sunde relationer og at hjzelpe
borgerne med at kunne deltage i sociale sammenhgenge f.eks. veere en del af en gruppe, ytre sig
og lytte til andres perspektiver. At opdage og udtrykke egne holdninger og veerdier. At indse, at
deres stemme er vigtig, og at de kan bidrage til forandring.

Ledelse, medarbejder og borger giver eksempler pa udvikling bade i forhold til selvsteendighed men
ogsa at kunne indgd i feellesskabet og herved udvikle sociale kompetencer.
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Ledelsen beskriver, at de er bevidste om, hvordan der arbejdes med at udvikle den enkelte borgers
selvstaendighed. Borgerne er inddraget i deres egen plan, hvilket ogsa bidrager til, at den enkelte
borger tager ansvar. Talmodighed og tro pa at de lykkedes er feelles begreber. En vaesentlig del af
arbejdet med at udvikle sociale kompetencer omhandler ogsa relationer, hvor den enkelte borgers
behov for socialt samveer tilgodeses. Tilbuddet har ogsa fokus pa at tilbyde aktiviteter, som bade
har fokus pa selvsteendighed men ogsa at kunne fungere i et feellesskab f.eks. i cafeen, wellness
aktiviteten om fredagen samt tilbud om en arlig kolonitur.

Der kan veere tale om anvendelse af arbejdsdusgr hen over en ferie for de borgere, som indgar i
cafeen.

Der veksles mellem individuelle aktiviteter og faelles aktiviteter, idet borgernes ogsa skal mestre at
kunne indgd i fellesskabet. Ledelse og medarbejder oplever, at der udvikles venskaber mellem
borgerne.

Det fremgar, at tilbuddet er et lille miljg, som der er gnske om at fastholde, sa der kan tilbydes
neerveer og individuel stgtte til den enkelte. Malet er skabe trygge rammer, hvor borgeren kan
vokse, leere og finde styrke i sig selv.

Malgrupper og dokumentation Score: 3

Temavurdering:
Socialtilsynet vurderer at:

e Tilbuddet i hgj grad har en tydelig malgruppebeskrivelse.

o Tilbuddet i hgj grad stgtter borgerne i deltagelse i at identificere relevante og opnaelige
mal.

e Tilbuddet i hgj grad arbejder systematisk med mal, dokumenterer og fglger op herpa.

e Tilbuddet i hgj grad har en praksis for, hvordan der leeres af arbejdet med borgernes mal.

Tilouddets malgrupper:

Det fremgar af oplysninger pa Tilbudsportalen, at malgruppen er psykisk sarbare og psykisk syge
unge med sveere psykiatriske lidelser samt andre former for selvskade, personlighedsforstyrrelser
og gennemgribende udviklingsforstyrrelser.

Det fremgar af oplysninger fra ledelse og medarbejder, at borgerne er indenfor tilbuddets
godkendte malgrupper. Borgerne i STU og aktivitets- og samveerstilbud har samme tiloud af
aktiviteter og har herved ogsa mulighed for at danne relationer pa tveers af indsatser. Borgerne
fungerer godt sammen.

Ledelse og medarbejdere beskriver, at det der seerligt er kendetegnet ved borgerne er, at det er
unge som er seerligt pressede og udfordret i forhold til uddannelse, beskeaeftigelse, netvaerk,
selvvaerd, identitetsfalelse m.m. Der bruges tid pa at kunne samarbejde, skabe forstaelse og bygge
bro mellem tilbud omkring borgerne med henblik pa at skabe udvikling, og borgerne har herved
ogsa mulighed for ogsa at kunne spejle sig i hinanden.

Tilbuddets arbejde med dokumentation heraf mal og opfalgning:

Det fremgar af oplysninger pa Tilbudsportalen, fremsendt materiale samt oplysninger fra ledelse og
medarbejder fglgende:

| forbindelse med visitering til tilbuddet afholdes der er opstartsmgde, hvor der udarbejdes en plan
sammen med borgeren. Planen bestar af bade langsigtede mal og mere kortsigtede delmal.
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Der afholdes et opfalgningsmade en gang om maneden samt statusmgder to gange om aret med
borgeren og dennes sagsbehandler, kontaktperson, leder samt eventuelt familie.

Borgeren er selv med til at formulere gnsker for aktiviteter, og borgeren inddrages i egen
skemalaegning ved at deltage i magder omkring eget skema, hvilket bekraeftes af borger i tilbuddet.

Tilbuddet benytter sig af dokumentations- og journalsystemet Danjournal. Her noteres der dagligt i
forhold til om den enkelte borgers indsats i tilbuddet, borgerens egne betragtninger over sin
udvikling, medarbejdernes observationer af borgerens udfordringer og resurser m.v. Derudover
registreres borgerens fremmgde.

Det er ledelsen af tilbuddet, som varetager den skriftlige dokumentation omkring mal og opfalgning
samt deltagelse i statusmgder, dog fremgar det af oplysninger fra medarbejder, at de timelgnnede
fagleerere bliver inddraget og oplyst omkring borgernes mal og opfalgning.

Pa tilbuddets hjemmeside er beskrevet fokus pa konkrete leerings- og mestringsmal, som har et
udviklende perspektiv af borgernes bl.a. faglige og personlige kompetencer.

Der er i forbindelse med tilsynsbesgget fremsendt et eksempel pa handleplansmal samt en status.

Handleplansmalene fremstar overskuelige med en kort beskrivelse af borgerens udfordringer,
resurser samt mal, hvori der er anfart, hvordan tilbuddet/medarbejderne statter borgeren i de
enkelte mal. Der gives samtidig et godt indblik i, hvad borgeren indgar i af aktiviteter.

Statusbeskrivelsen giver ligeledes en beskrivelse af borgerens tilbud/aktiviteter, og hvordan
borgeren profiterer af tilbuddet. Det bemaerkes her, at borgerens egen beskrivelse og oplevelse af
tilbuddet pa fin vis indgar. Tilbuddet kan overveje i hgjere grad at inddrage og tydeliggare
handleplansmalene og opfglgning heraf.

Sundhed og trivsel Score: 3
Temavurdering:
Socialtilsynet vurderer at:

Borgerne i hgj grad trives i tilbuddet.

Tilbuddet i hgj grad understgtter borgernes selv- og medbestemmelse.
Tilbuddet i hgj grad har fokus pa sundhedsfremmende elementer.

Tilbuddet i hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.
Tilbuddet i hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Borgernes trivsel:

Det fremgar af oplysninger fra ledelse, medarbejder, borger samt fremsendt materiale, at borgerne
trives i tilbuddet. Ledelsen beskriver, at der arbejdes med den enkelte borgers selvregulering, og at
borgerne stgttes i at finde mestringsstrategier, hvis det er sveert.

Tilbuddets arbejde med borgernes selv- og medbestemmelse:

Det fremgar af oplysninger fra ledelse, medarbejder og borger, at borgerne selv er med i
planlaegning og tilretteleeggelse af tilbud/aktiviteter, mal og opfalgning.

De borgere som ogsa indgdr i opgaver i cafeen deltager ogsa i cafemader, hvor praktiske opgaver,
arrangementer og drift draftes, hvilket bl.a. fremgar af fremsendt referat fra cafemade.
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Tilbuddets fokus pa sundhedsfremmende elementer:

Det fremgar af fremsendt materiale, at borgerne er med til at bestemme, hvilken slags mad der skal
serveres. Borgerne er med til at udarbejde en kostpolitik, eller andre politikker der kan have
betydning for deres daglige trivsel.

Der tilbydes aktiviteter som bl.a. NADA-cafe, wellness og egenomsorg samt motion.

Der foreligger ikke oplysninger om, at tilbuddet varetager handtering af medicin.

Tilbuddets viden om forebyggelse og handtering af magtanvendelser:

Ledelse og medarbejder oplyser, at der ikke har veeret foretaget magtanvendelser det seneste ar.
Pa baggrund af oplysninger fra ledelse og medarbejder opleves det, at der er klarhed over
magtanvendelsesreglerne.

Der har senest veeret fulgt op pa magtanvendelsesreglerne i august 2024, hvilket ogsa fremgar af
fremsendt referat fra personalemgde.

Tilbuddet har en procedure for forebyggelse, indberetning og handtering af magtanvendelse, som
er fremsendt i forbindelse med tilsynsbesgget.

| tilbuddets procedure fremgar en beskrivelse af, hvordan tilbuddet forebygger magtanvendelser
eller generel stress, angst, udadreagerende eller selvskadende adfzerd hos borgerne, hvilket ogsa
taler ind i ledelsen og medarbejders beskrivelse af praksis. Der arbejdes med en tydelighed i
struktur, forventninger og regler pa stedet. Der tales pa forhand med den enkelte borger om,
hvordan sveere situationer handteres og ggres tryggere og lettere, saledes at den enkelte borger
undgar at komme i situationer, hvor en magtanvendelse kan vaere nadvendig. Ligesom der ogsa er
fokus pa at vaere undersggende pa arsagen til at en eventuel situation opstar. Der tages
udgangspunkt i en konfliktnedtrappende tilgang til borgerne.

Tilbuddets viden om forebyggelse og handtering af vold, overgreb og greenseoverskridende
adfeerd:

Det fremgar af oplysninger fra ledelse, medarbejder og fremsendt materiale fglgende:

Der har de sidste 5% ar kun veeret en enkelt episode med en konflikt mellem to borgere, hvor
medarbejderne matte ga imellem. | forhold til greenseoverskridende adfzerd oplyser ledelse og
medarbejder, at de er bevidste om, at dette kan udspille sig og her hjeelpe borgerne med
selvregulering. Der opleves generelt en god og ordentlig tone/sprog, hvilket ogsa observeres ved
tilsynsbesgget og bekraeftes af en adspurgt borger.

Medarbejder oplyser, at der er borgere, som kan have en selvskadende adfeerd, hvilket dog ikke
opleves i dagtilbuddet. Dette kan skyldes et fokus pa den enkelte borgers resurser, rummelighed
0g give plads til, at dagsformen kan veere forskellig, men hvor rammen fortsat er geeldende.

Der udarbejdes ikke risikovurderinger, som er nedskrevet.

Det fremgar af fremsendt materiale, at borgerne hjaelpes med at afleere uhensigtsmaessige
strategier og udvikle nye mader at handtere pressede situationer.

Tilbuddet har en procedure for forebyggelse, registrering, handtering af overgreb, vold og trusler,
som er fremsendt i forbindelse med tilsynsbesgget. Tilbuddet har i deres procedure beskrevet
forskellige definitioner af vold og forebyggelse, hvor der bl.a. er fokus pa tilbuddets
medarbejdernormering, metode og tilgange til borgerne og hverdagen i tilbuddet, konflikthandtering
mellem borgerne gennem en mentaliserende og miljgterapeutisk tilgang. Det fremgar, hvor
medarbejderne skal sikre registrering af episoder samt opfalgning.
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Organisation og ledelse Score: 3

Temavurdering:
Socialtilsynet vurderer at:

Tilbuddet i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Tilbuddet ledelse i hgj grad har fokus pa tilouddets strategiske udvikling.

Tilbuddet i hgj grad prioriterer supervision for ledelse og medarbejdere.

Tilbuddet i hgj grad prioriterer fora til faglig og personalemeessig sparring.

Tilbuddet i hgj grad har en normering, som kan imgdekomme borgernes behov for kontakt,
stgtte og vejledning.

Ledelsens kompetencer:

Det fremgar af fremsendt materiale, tilbuddets hjemmeside og fra ledelsen, at Egedal Dagtiloud er
oprettet som et ApS, hvor formalet er salg af tienesteydelser og etablering af tiloud og dertil knyttet
virksomhed indenfor social, undervisnings-, uddannelses-, beskzeftigelses-, og sundhedsomradet,
alt efter kundernes behov. Tilouddet rummer bade STU og beskyttet beskaeftigelse og har vaeret i

drift i ca. seks ar.

Ledelsen bestar af en direktar, som ogsa tegner den daglige ledelse af et selvstaendigt bosted.
Egedal Dagtilbud har en daglig leder samt en faglig leder, som varetager den daglige drift.

Direktgren af tilbuddet har en psedagogisk uddannelse, er uddannet miljgterapeut, har en master i
organisationspsykologi og har flere ars erfaring med ledelse samt unge med psykiske udfordringer.

Den daglige og faglige leder er henholdsvis uddannet leerer og peedagog, har en miljgterapeutisk
uddannelse og master i organisationspsykologi og har begge ledererfaring. Begge er i gang med
en master i bgrn og udsatte med fokus pa faglig ledelse.

Det fremgar endvidere af oplysninger fra ledelsen, at den daglige leder og faglig leder er
gennemgaende i tilbuddet dvs. dagligt, hvor der tjekkes ind med fagleererne og sparres omkring
borgerne. Det er den daglige ledelse, som varetager opgaverne omkring malformulering,
opfalgning af mal, deltagelse i mader med opholdssteder, bosteder, kommuner m.m.

Pa baggrund af oplysninger fra medarbejder, er det socialtilsynets oplevelse, at tilbuddets
organisering, ledelse, formidling og tilretteleeggelse for medarbejderne fungerer hensigtsmaessigt.

Ledelsens fokus pa udvikling af tilbuddet:

Det fremgar af oplysninger fra ledelsen fglgende:

Der er fokus pa lgbende at udvikle tilbuddet, men der er gnske om at forblive et mindre tiloud med
samme malgruppe. Fokus er pa at tilrette tilbud/aktiviteter til malgruppen og efterspargsel men
fortsat fastholde en hensigtsmaessig balance samt forbedre borgernes generelle trivsel.

Supervision og sparring for ledelse og medarbejdere:

Det fremgar af fremsendt materiale samt oplysninger fra ledelsen, at medarbejderne tilbydes
supervision efter behov, dog tilbydes der to arlige planlagte supervisioner for alle timelzererne.
Der tilbydes ledelsessupervision to gange om maneden.

Personalemgder afholdes som udgangspunkt med deltagelse af alle faglaerere, hvis det er muligt.
Ledelsen sparrer Igbende med hinanden, der afholdes ledermgder, ligesom der dagligt sparres
med medarbejderne, hvilket ogsa bekraeftes af medarbejder.
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Tilbuddets normering:

Det fremgar af fremsendt materiale samt oplysninger fra ledelsen, at tilbuddets normering er
forskellig, men i fagfaglig undervisning er normeringen max 3 borgere pr. hold alt afheengig af
borgerens motivation og behov.

Ledelse, medarbejder og borger oplever, at det er muligt at imgdekomme borgernes behov for
stgtte og vejledning.

Personalegennemstrgmning og sygefraveer:

Der er i forbindelse med tilsynsbesgget ikke fremkommet oplysninger om en hgj
personalegennemstrgmning og sygefraveer.

Kompetencer Score: 3

Temavurdering:
Socialtilsynet vurderer at:

e Tilbuddets medarbejdere i hgj grad har relevante faglige, relationelle og personlige
kompetencer.

Tilbuddet i hgj grad anvender relevante faglige tilgange og metoder.

Tilbuddets medarbejdere i hgj grad kan redeggre for faglige tilgange og metoder.
Tilbuddets tilgange og metoder i hgj grad er forankret i praksis.

Tilbuddet i hgj grad har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at medarbejderne
opdateres med de ngdvendige kompetencer.

Medarbejdernes uddannelse og kompetencer:

Jf. oplysninger fra ledelse, medarbejdere, fremsendt materiale samt hjemmeside fremgar falgende:
Det fremgar af oplysninger, at der dagligt er to faste medarbejdere (ledelsen), som er
gennemgaende pa alle hverdage. Derudover er der tilknyttet ca. 11 timelgnnede fagleerere med
forskellige uddannelsesmaessig baggrund, som deltager i undervisning og aktiviteter pa forskellige
dage.

Det fremgar endvidere, at det prioriteres, at de timelgnnede faglzaerere far kendskab til borgernes
problematikker samt Igbende overdragelse af vigtig viden fra f.eks. behandlingskonferencer for
bedst muligt at kunne mgde den enkelte borger lige der, hvor de er bade fagligt og personligt. Der
evalueres teet med de timelgnnede fagleerere, og der er fokus pa, om borgeren far udbytte af de
aktiviteter/undervisning, som den enkelte modtager.

Jf. referat fra personalemgde ses en fin og relevant struktur med bl.a. tiek ind pa hinanden, status
pa borgerne i tilbuddet, planleegning, opdatering af skema, miljgterapi heraf forstaelse og
anvendelse i praksis.

Det fremgar af oplysninger pa tilbuddets hjemmeside, at underviserens primaere opgave er at vaere
en faglig og personlig udviklende mentor, hvor borgeren tilbydes kvalificeret undervisning af
engagerede laerere. Underviseren skal stgtte borgeren i fortsat at udvikle meningsfulde relationer til
omverdenen og til en hgjere grad af selvsteendighed, der skal ruste borgeren til at kunne leve et
godt liv og blive en aktiv del af samfundet.

P& baggrund af fremsendt materiale, oplysninger pa tilouddets hjemmeside, fra ledelse og
medarbejder er det socialtilsynets oplevelse, at anvendelse af timelgnnede fagleerere fungerer

10



Socialtilsyn @3ST Kk

hensigtsmaessigt i praksis med undervisning og aktiviteter, hvor der herved ogsa tilbydes et fagligt
relevant indhold for borgerne, der er plads og mulighed for fleksibilitet i undervisningen og nye
aktiviteter, og de timelgnnede fagleerere sikres den ngdvendige viden i forhold til opgavelgsningen
og malgruppen.

Pa baggrund af udtalelser fra borger er der herved ogsa socialtilsynets oplevelse, at
medarbejderne i tilbuddet opleves kompetente.

Medarbejdere og ledelsens viden om tilgange og metoder:

Jf. Tilbudsportalen fremgar det, at der arbejdes med afszet i den miljgterapeutiske tilgang og
psykodynamiske terapi, hvilket bekreeftes af ledelse og medarbejder. Miljgterapeutisk neevnes bl.a.
struktur, forudsigelighed og stilladsering af den enkelte borger. Medarbejder supplerer ogsa med
anvendelse af det faelles tredje.

Det fremgar, at ledelsen er gennemgaende alle dage og herved sikrer, at tilgange og metoder
udgves i praksis. Der gives eksempler fra praksis fra ledelse og medarbejder med udgangspunkt i
den miljgterapeutiske tilgang og psykodynamiske metode, hvilket ogsa pa fin vis stemmer overens
med tilbuddets fremsendte materiale.

Tilbuddets prioritering af kompetenceudvikling:

Det fremgar af oplysninger fra ledelse og medarbejder, at der prioriteres kompetenceudvikling for
ledelsen, og for de timelgnnede medarbejdere prioriteres primaert intern undervisning, hvor alle far
en basisviden om tilgange og metoder, magtanvendelsesregler, dokumentation m.v.

Medarbejder bekreefter introduktion til den miljgterapeutiske tilgang og psykodynamiske metode.

Fysiske rammer Score: 3

Temavurdering:
Socialtilsynet vurderer at:

De fysiske rammer i hgj grad understatter formalet med tilouddets indsats.
De fysiske rammer i hgj grad er velegnede til malgrupperne.

Borgerne i hgj grad trives i de fysiske rammer.

Tilbuddets beliggenhed i hgj grad er velegnede til malgrupperne.

Borgernes trivsel i de fysiske rammer:

Jf. oplysninger fra ledelse og medarbejder opleves de fysiske rammer at fungere godt i forhold til
formalet med tilbuddets indsats, og at borgerne trives i de fysiske rammer.

Tilbuddets fysiske rammer og faciliteter:

Det fremgar af fremsendt materiale samt oplysninger fra ledelsen, at der er tale om to matrikler. P&
Vallekildevej 134 foregar de fleste aktiviteter, og pa Tinghgjvej 8 er der keramikveerksted.

Egedal Dagtilbud ligger i bymidten, hvor tilbuddet er en synlig del af lokalmiljget med cafeen — kaffe
0g Juicebar.

Huset er indrettet, sa det bade kan rumme undervisning og aktiviteter, men som ogséa giver en
hjemlig og indbydende atmosfeere. Huset rummer flere forskellige rum med mulighed for at tilbyde
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aktiviteter i starre eller mindre grupper og kunne traekke sig fra feellesskabet. Ledelsen oplyser, at
de fysiske rammer og faciliteter anvendes fleksibelt afhaengig af aktiviteter.

Huset bestar af en entre med oversigtstavle af dagen program, skema over, hvem der er pa
arbejde af medarbejdere, om der er mgder eller besgg samt fgdselsdage.

Der er kgkken, hvor der bages f.eks. til cafeen og tilberedes frokost.

Der er et stor feellesrum, som ogséa fungerer som bibliotek, hvor der afholdes morgenmgader, spises
frokost, feellesaktiviteter eller undervisning.

Der er et kreativt rum, som ogsa anvendes som NADA-cafe og selve cafeen med tilhgrende
udeareal.

Husets 1. sal rummer et kontor, undervisningslokale og gaming-rum.

Garagen ved huset er indrettet som et treeningslokale samt et mindre veerksted.

Huset har udeomrader med have og balplads.

Der er mulighed for at komme til tilbuddet med offentlig transport.

Ved tilsynsbesgget er flere af tilbuddets rum i brug til aktiviteter og undervisning. De fysiske
rammer og faciliteter virker til at veere godt udnyttet i forhold til formalet med indsatsen og
tilbuddets aktiviteter og kan justeres og tilpasses i forhold til nye eller andre aktiviteter.

@konomi Score: 2

Temavurdering:
Socialtilsynet vurderer at:

e Tilbuddet i middel grad har en gennemskuelig takstberegning.

Oplysninger om gkonomi:

Der er til brug for tilsynet indhentet oplysninger om grundlaget for tilbuddets gkonomi i form af
takstberegning for 2025 for § 104 pladserne. Socialtilsynet har ligeledes modtaget takstoversigt for
2025 og budget 2025 for hele dagtilbuddet, hvori der ogsa er andre aktiviteter end § 104.

Der er ét takstniveau pa 25.792 kr./mdr. § 104 pladserne, og taksten er beregnet med
udgangspunkt i en beleegningsprocent pa 75 %. Det fremgar ikke af takstberegningen, hvordan
taksten specifikt er beregnet, da det fremgar af beregningen, at der er hgjere indteegter end
omkostninger, og jf. finansieringsbekendtggrelsen er overskud ikke en del af takstberegningen.

Overskuddet i takstberegningen er 150.958 kr. svarende til 16 % af indteegterne. Overskuddet
vurderes at veere hgijt.
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4 Vurderingsskema

Socialtilsynene anvender falgende bedgmmelsesskala:

Score Forklaring

Score 3: Udtgmmende opfyldelse

| hgj grad
opfyldt

Tilsynet kan i sin bedemmelse leegge vaegt pa
fglgende forhold:

Holbozk
Kommune

Bemeerkninger

Der er ingen mangler i opfyldelsen
Temaet er opfyldt i forhold til alle borgere
Alle elementer i temaet er opfyldt
Tilsynet har ingen bemaerkninger til
opfyldelsen

Score 2: Delvis opfyldelse

I middel grad

opfyldt

Tilsynet kan i sin bedgmmelse leegge vaegt pa
falgende forhold:

Der er mangler i opfyldelsen

Temaet er opfyldt i forhold til en del af
borgerne

En del elementer i temaet er opfyldt
Tilsynet har nogle bemeerkninger til
opfyldelsen

Score 1: Meget mangelfuld opfyldelse

I lav grad
opfyldt

Tilsynet kan i sin bedgmmelse leegge veegt pa
fglgende forhold:

Der er omfattende mangler i opfyldelsen
Temaet er opfyldt for fa eller ingen af
borgerne
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Soclaltiisyn @st - Tilkob

Vores opgave er at sikre, at sociale tilbud har den
ngdvendige kvalitet socialfagligt og psedagogisk.

Vi farer tilsyn som tilkgb. Et tilsyn fra os er altid
uvildigt og systematisk, og udfgres af fagligt
kompetente konsulenter. Afhaengigt af opgavens
indhold, inddrages medarbejdere med lang og bred
praksiserfaring fra det sociale omrade. Vi er
fleksible og har stort kendskab til malgrupperne pa
det sociale omrade. Der er kort fra kontakt til
opgaveudfarelse. | vores tilsyn tager vi
udgangspunkt i kvalitetsmodellen, der i forhold til
opgaven tilpasses lokale og faglige behov.

Lovgivning
Lovbekendtggrelse 2025 07-11 nr. 155 om
serviceloven, § 148a.

Lovbekendtgarelse 2025 02-25 nr. 236 om lov om
socialtilsyn, § 3.




